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 VELUTEX FLOCK  

Y 

SUS 
CLIENTES 

SUS 
EMPLEADOS 

EL MEDIO 
AMBIENTE  

LA 
SOCIEDAD 

SUS 
PROVEEDORES 

 

CÓDIGO DE CONDUCTA VELUTEX FLOCK, S.A. 

 
 

INTRODUCCIÓN 
 
Este código de conducta recoge los compromisos y responsabilidades éticas, en la gestión de los 

negocios y actividades empresariales de Velutex Flock, S.A.  

Velutex Flock se guía por una serie de principios y valores que integran el código ético que deben seguir 

todos sus empleados y accionistas. La aceptación del mismo implica la adhesión a un marco de valores 

que garantiza la posibilidad de desarrollar su trabajo en un entorno de absoluto respeto a la persona, 

la sociedad y el medio ambiente. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÁMBITO DE APLICACIÓN  

Este código de conducta será aplicable a los accionistas de Velutex, se publicará en nuestra página 

web y se comunicará a todos nuestros empleados, proveedores y clientes para solicitar su 

cumplimiento. 
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Velutex y el medio ambiente 
 
En Velutex Flock conocemos bien nuestra especial responsabilidad con el medio ambiente, su 

preservación y el desarrollo sostenible y ,por ello, es prioritario definir y aplicar medidas que garanticen 

el máximo respeto al mismo: 

-        Desarrollo de una política medioambiental que defina el compromiso de Velutex con la 

protección del medio ambiente. 

-        Cumplimiento de la legislación medioambiental vigente. 

-        Cumplimiento de las distintas normas de calidad, medioambientales, de salud y seguridad de 

los productos (Oekotex Standard 100, ISO 9001, FSC®). 

-        Compromiso de difundir y promover las buenas prácticas medioambientales entre empleados, 

proveedores y clientes. 

-       Compromiso de buscar permanentemente formas de reducir el impacto sobre el medio 

ambiente a través de una mejora continua en el control de emisiones, gestión de residuos, 

tratamiento de aguas, sistemas de gestión energética y cualquier elemento que 

potencialmente pueda afectar al medio ambiente.  

-       Promoción entre todo nuestro personal del cuidado riguroso del medio ambiente y la 

biodiversidad. 

-        Desarrollo de nuevos productos con el objetivo de utilizar materiales y procesos lo más 

sostenibles posible y reducir la demanda de recursos naturales a lo largo de todo el ciclo de 

vida (viscosa con certificación FSC®, algodón con certificación GRS®, poliéster y nueva 

poliamida reciclada), proyectos Close-the-loop para reutilizar y encontrar nuevas aplicaciones 

a los materiales reciclados postindustriales y postconsumo, así como a la materia de desecho. 

Promover los productos reciclados mecánicos y rectificados y los productos biológicos en 

nuestra gama. 

-       Promoción de prácticas industriales que reduzcan la huella de carbono y uso de energías 

renovables (recuperación de energía en planta, instalación de paneles solares, programa de 

reducción de emisiones de CO2, etc.). 

 

Velutex y sus empleados 

Velutex garantiza los derechos y la dignidad de todos sus empleados. 

-         Respeto por la dignidad de las personas. 

-        Rechazo por todo tipo de trato irrespetuoso, abuso, intimidación o acoso a los empleados. 

-         Respetar la igualdad de las personas. No discriminar a los empleados por razón de sexo, raza, 

religión, ideas políticas, discapacidad, estado civil o cualquier otra condición personal ajena a 

sus méritos y capacidades.  
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-        Garantizar el cumplimiento de los derechos laborales de todos sus empleados, así como unas 

condiciones de trabajo dignas, seguras y saludables. Incorporamos prácticas de gestión de la 

salud y la seguridad, equipos de protección individual adecuados a cada puesto de trabajo, 

evaluación de riesgos, así como formación en gestión de riesgos y seguridad para situaciones 

de emergencia. 

-      Excluimos el empleo de menores de 18 años en todas nuestras actividades. 

-         Remuneración digna y justa.      

-         Promover el desarrollo, la formación y la promoción de los empleados, favoreciendo su pleno 

desarrollo como personas y como profesionales. 

-         Los empleados, como condición de su relación laboral, están obligados a mantener la más 

estricta confidencialidad con respecto a la información obtenida durante el transcurso de dicha 

relación. 

 

Velutex y sus clientes 

La relación de Velutex Flock con sus clientes se basa en la atención, la dedicación, la confidencialidad, 

la trazabilidad y el asesoramiento. 

-        Nuestros clientes son nuestros socios estratégicos y para ellos nos comprometemos a mejorar 

continuamente la calidad de los productos y el servicio y a trabajar para establecer relaciones 

comerciales a largo plazo. 

-        Nuestra relación se basa en la transparencia, proporcionando toda la información técnica, de 

seguridad y de otro tipo relativa a todos y cada uno de los productos suministrados. Se 

garantiza que no se reciben regalos o compensaciones como resultado de las relaciones 

comerciales. 

-     Garantía total de confidencialidad, indispensable para mantener la confianza mutua. 

-        Velutex se compromete a responder con rapidez y eficacia a las peticiones, sugerencias y 

reclamaciones de sus clientes.  

-      Los sistemas de información del cliente que contengan información o los sistemas de 

información que contengan información o datos confidenciales de Velutex deben gestionarse 

y protegerse adecuadamente. Toda la información compartida debe ser tratada de forma 

lícita, transparente y segura, y protegida de acuerdo con las políticas de seguridad.  

-        Comprometidos por el suministro responsable, bajo el código ético y según las normas 

europeas de Salud y Seguridad de los Productos.  

 

Velutex y sus proveedores 

Velutex trata a sus proveedores con respeto, objetividad y transparencia. 
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-        La relación con los proveedores se llevará a cabo de acuerdo con los principios de integridad y 

honestidad. Nos comunicamos de forma abierta y justa, y actuamos siempre de conformidad 

con la legislación vigente. No se aceptará ningún tipo de discriminación, acoso o abuso. 

-         Garantizar que no se reciben regalos ni compensaciones como resultado de las relaciones 

comerciales. 

-        Garantizar que la compra de materias primas, bienes y servicios se realizará de la forma más 

ventajosa para la empresa, de acuerdo con las necesidades y requisitos previamente definidos. 

-        Exige a sus proveedores que cumplan la legislación vigente en materia de seguridad e higiene 

de los productos, así como el código ético de Velutex. Todos los productos deben comunicar la 

información de seguridad y los certificados correspondientes. Por todo ello, los proveedores 

reconocerán que el cumplimiento de este Código de Conducta es un elemento esencial de la 

calificación de proveedor de Velutex. En sus relaciones, los proveedores se comprometen a no 

apoyar ninguna conducta que pueda constituir una violación de este Código. 

-   Los sistemas de información de los proveedores que contengan información o sistemas de 

información que contengan información o datos confidenciales de Velutex deberán gestionarse 

y protegerse adecuadamente. Los proveedores utilizarán toda la información de forma lícita, 

transparente y segura y la protegerán de acuerdo con las políticas de seguridad.  

- El proveedor debe evitar cualquier actividad que implique una interferencia o conflicto de 

intereses. 

 

Velutex y la sociedad 

Velutex considera una tarea clave contribuir a la salud y el bienestar de la sociedad mediante: 

-        Cumplimiento de la legislación mercantil, laboral, fiscal, etc., tanto estatal como local. 

-        Respeto a la legalidad. Velutex se compromete a la defensa, respeto y protección de los 

derechos laborales básicos, los derechos humanos y las libertades públicas reconocidas en la 

Declaración Universal de los Derechos Humanos.  

- Velutex suscribe los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU y actúa en diferentes 

proyectos para mejorar: salud y bienestar, igualdad de género, energía asequible y limpia, 

trabajo decente y crecimiento económico, innovación industrial e infraestructuras, consumo y 

producción responsables, acción por el clima, vida bajo el agua. 

-        Participación en actividades de patrocinio o patrocinio de acuerdo con la legislación vigente  en 

cada comunidad. 

-        Fomentar la transparencia y la participación en todos los ámbitos de nuestra relación 

profesional. 

        

                                                                                                                     Granollers, mayo de 2023                                                                                                                 

 


